
令和４年９月１２日発行  

 公益社団法人 広島市シルバー人材センター 

     事務局だより 
  

令和４年度 

９月号 

任せてね‼  あなたと地域のお手伝い 
 

シルバー活性化検討会議を開催しました 

８月５日（金）、令和４年度第１回シルバー活性化検討会議を開催しました。 

令和４年３月の第五次基本計画の策定を受け、広島市立大学の金谷教授を座長に新たな

メンバーで発足しました。委員には、シルバー会員６名のほか、市老人クラブ連合会、市

地域女性団体連絡協議会、市社会福祉協議会、協同労働プラットフォームなどの関係団体

の方にも加わっていただきました。 

会議では、令和４年度に重点的に取り組む事項として、「会員の確保（特に女性会員の

確保）」、「就業機会の拡大」、「有償ボランティア事業の実施」について集中的に議論

し、活発な意見交換となりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

１ 広島市シルバー人材センターの概要について 

⑴ 会員数、事業実績の推移等 

⑵ アンケート調査結果・第五次基本計画の概要 

２ 令和４年度に重点的に取り組む事項について 

⑴ 会員の確保 

⑵ 就業機会の拡大 

⑶ 有償ボランティア事業 

３ 先進事例の視察について 
  

今後は、仕事だけでなく、交流カフェなど会員同士の交流についてもしっかりＰＲし、

女性会員の確保や退会抑制につなげていくことになりました。 

また、協同労働事業やボランティアバンク事業と連携して、シルバー事業の認知度アッ

プや地域貢献活動に積極的に取り組んでいくことになりました。 

 

 

【議題】 

１ 広島市シルバー人材センターの概要について 

⑴ 会員数、事業実績の推移等 

⑵ アンケート調査結果・第五次基本計画の概要 

２ 令和４年度に重点的に取り組む事項について 

⑴ 会員の確保（特に女性会員の確保） 

⑵ 就業機会の拡大 

⑶ 有償ボランティア事業の実施 

３ 先進事例の視察について 

※シルバー活性化検討会議 

広島市シルバー人材センターにおける諸課題解決のため、平成２９年

６月に設置（学識経験者、関係団体、会員で構成） 

令和４年度は、会議開催（２回）、先進事例視察の予定 

 

交流カフェのように、会員

が集う場が大事だと思う。

支部・出張所にも集う場を

設けてはどうか。 

長年、会員の活動をしてき

て嬉しいことは、やりがい

があること、仕事があるこ

とである。 

有償ボランティア事業が

実現してよかった。概要

は早めに知らせてほし

い。 

女性会として、少しで

も、会員確保のお力にな

ればと思っている。 

シルバーに対する発注者の

評価が高いことは心強い。

これを、もっと、アピール

してはどうか。 

老人クラブとして、

会員確保に協力して

いきたい。 



  

広島市シルバー人材センターでは、地域貢献活動として、日

常生活のちょっとした困りごとを、ワンコインでお手伝いする

「てごサポートサービス（てごサポ）」を始めます。 

ぜひ、「てごサポ会員」への登録をお願いします。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

●料金 

１業務につき、一律 

●サービスを行う人 

 「てごサポ会員」として登録された会員には、１業務につき、 

４００円の配分金があります。 

て ご サ ポ 会 員 募 集 中 ！ 
てごサポートサービス（てごサポ） 

登録説明会の申込・問合せ → 広島市シルバー人材センター（℡０８２-２２３-１１５６） 

シルバー人材センター会員の皆様へ  

 
この事業に賛同し、協力していただく「てごサポ会員」を募集しています。 
水曜日だけ、午前中だけなど、自分の都合のつくときに、できる内容で構いません。
「てごサポ会員」に登録して活動してみませんか。 
次のとおり説明会を開催します。当日、登録できます。 

※両日とも同じ内容です。 
※会場の都合上、参加される方は事前にご連絡ください。（当日申込可） 

・日常のゴミ出し  ・電球・蛍光灯交換 

・日用品の買い物  ・シーツ交換 

・布団干し     ・布団取り込み 

その他、概ね２０分で出来る生活支援 

●サービスの内容 
 

●料金 

１業務につき、一律    円 

●サービスを行う人 

 「てごサポ会員」として登録された会員（１業務につき、配分金４００円） 

 

 
シルバー 

人材センター 
 発 注 者 

 
てごサポ 

会員 

（登録） 

⑧配分金支払

い 

③会員手配の連絡 

①業務発注   

●お仕事の流れ 
 

センターからの依頼を受け、現地で業務実施 

↓ 

作業完了後、料金（500円）を徴収 

↓ 

料金をセンターへ持参（１か月分まとめても可） 

↓ 

後日、配分金（400円×回数）受領 

 

 
てごサポ会員募集！ 

説明会当日 登録可！ 



 

 

 

 

 

 

 

  

  

区分 令和４年度 令和３年度 差 

傷害事故 １０件 １０件 ０件 

賠償事故 １８件 ８件 １０件 

計 ２８件 １８件 １０件 

安全はすべてにおいて優先する 

（各年度８月末現在） 

 事 故 発 生 状 況 

 

８月は、傷害事故が１件、賠償事故が４件発生しました。上の表でもわかるように、賠

償事故の件数は、昨年度の同時期と比べ１０件多くなっており、特に草刈り作業での飛散

事故が多く発生しています。前月号でもお知らせしましたが、飛散防止ネットを張らずに

草刈り作業をして事故を起こした場合は、賠償責任保険の支払い対象にならず、事故を起

こした会員さんに賠償額を負担してもらうことになります。どんな作業も緊張感を持って

丁寧な作業を心がけ、事故を防ぎましょう！ 

 

8月22日（月）、西区の早稲田自動車学園で安全運転講習を開催しました。当センタ

ーでは、自動車運転業務に従事するためには一定以上の運転技能を必要としており、講習

会を開催して運転技能と交通安全に対する意識の向上を図っています。 

講習内容は、シミュレーターを使用した

運転適性診断や実車による場内及び路上運

転です。「気持ちはまだまだ若くても、体

の反応や視力は自然と衰えてくる。そのこ

とを把握して運転してほしい。」と教官が

仰っていましたが、受講された会員からも

「思っていた以上に反応が遅くなっていた

ので注意したい。」と有意義な講習となっ

たようです。 

 

安全運転講習の開催 



 
 
 

第五次基本計画策定のため、発注者（企業）の皆様に当センター事業についてのアンケート

調査を実施しましたので、その結果を紹介します。 

会員の対応や仕事の出来栄えなど仕事に対する満足度について、８割以上の企業が良いと

評価されており、継続した受注に繋がっています。 
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発注者（企業）アンケート結果について 
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１ 依頼した仕事 

「屋内外の軽作業」が最も多く、回答

者の72.2%が依頼しています。次いで、

「技能を必要とする分野」の仕事を依頼

するものが多く、27.2％の企業が依頼

しています。また、企業からの発注には

「事務分野」など、個人からの発注では

見られない分野への依頼もあります。 

２ 発注した理由 

「以前依頼した仕事の結果に満足し

ている」が 52.8%で最も多く、次いで

「他よりも契約金額が安い」（38.3%）

となっています。良い仕事を提供できて

いることが、継続した受注に繋がってい

ることが分かります。 

３ 仕事に対する満足度 

「会員の対応」については、44.9%が

「非常に良い」と答えており、「良い」

（40.4%）を合わせると、85.3%とな

っています。どの項目についても「悪い」

「非常に悪い」を合わせて1％以下と、

評価は大変高いことが分かります。 

４ 依頼希望 

「依頼したい」が75.8%を示し、

「できる仕事があれば依頼したい」

（22.6%）を加えると98.4%となっ

ています。高い満足度が次の依頼に繋

がっていることを示しています。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

日時 ： 2022 年 １０月 ３ 日 (月) 

       9：30～11：30 
場所 ： 広島市シルバー人材センター 

本部４階 会議室 
  （広島市中区西白島町 23-9） 

 
会員交流の場です。ぜひお越しください！ 

 
 

新型コロナウィルス感染症拡大の状況によって中止する場合もござい

ますので、来られる前には本部事務局へお問い合わせください。 

 

お気に入りの本について、語り合いながら、交流を深めませ

んか‼ 

月に１回程度、メンバーが集まって情報交換を行う「読書ク

ラブ（同好会）」を立ち上げる準備を進めています。 

会場となるセンター４階ロビーにある本棚には、同好会発起

人の大谷さんから提供された本がぎっしり。自由に閲覧するこ

とができます。 

読書好きな方は、ぜひ一緒に始めましょう！ 

問合せ：企画係 上田・小川まで（℡082-223-1156） 



　10～12月開催予定の講座

当センター文化教室では3か月を1クールとして様々な講座を開催しています。

現在10月～12月の受講生を下記の通り募集しています

文化教室は当センターの会員に限らず16歳以上の方ならどなたでも受講できます。

「市民と市政」9月1日号にも受講生募集記事を掲載しておりますので、お知り合い等お誘いあわ

せの上、ぜひご受講ください。

◆場所 中区西白島町24-36 広島市中央老人福祉センター（中央公民館）2階

◆申込・お問合せ シルバー人材センター TEL：２２３－１１５６ ＦＡＸ：２２３－８５２８

※ 別途教材費が必要な講座があります。詳しくはお問い合わせください。

講　座　名 曜 日 回 数 時　間
金　額

(3か月分）

初めての韓国語 2・4月 6 10：00～12：00 7,920 円
いすで茶の湯 裏千家 2・4月 6 10：00～12：00 7,920 円

中学英語で話せる『シンプル英会話』 2・4月 6 10：30～12：00 7,920 円
季節の生け花 第2月 3 13：00～15：00 3,960 円

シニアのための健康フラ 2・4月 5 13：30～15：30 6,600 円
1・3水 6 13：00～15：00 7,920 円
2・4水 6 13：00～15：00 7,920 円

6 　10：00～12：00  7,920 円
6 　13：00～15：00  7,920 円

1・3木 6 13：00～15：00 7,920 円
2・4木 6 13：00～15：00 7,920 円

ハガキ絵＆筆文字 第1木 3 13：00～15：00 3,960 円
練功18法気功 1・3金 6 　10：00～12：00  7,920 円

1・3水 6 　13：00～15：00  7,920 円
2･4金 6 10：00～12：00 7,920 円
2・4土 6 　10：00～12：00  7,920 円

英字新聞に親しもう 2・4金 6 　10：30～12：00  7,920 円
楽しい水彩画 1・3金 6 　13：30～15：30  7,920 円

ハーダンガー刺しゅう 2・4金 6 13：00～15：00 7,920 円
フラダンス 1・3土 6 10：00～12：00 7,920 円

実　用　書　道 2･4土 6 10：00～12：00 7,920 円
楽しく歌おう 1･3土 6 13：00～15：00 7,920 円

英字新聞に親しもう 1・3土 6 　13：30～15：00  7,920 円
フラワーアレンジメント 2･4土 6 13：00～15：00 7,920 円

リフォーム洋裁

着物着付け 1・3木

書　　　　　道

大人のピアノ



 令和４年９月１日から、次のとおり、コンビニエンスストアの払込手数料の変更があり

ました。 

払込金額 ８/31 まで ９/1から 

５万円未満 １３２円 １７１円 

５万円以上 ３３２円 ３７１円 

払込手数料のご負担について、何卒ご理解、ご了承賜りますようお願い申し上げます。 

なお、既に発行している請求書については、９月１日以降も引き続き利用可能です。 

※コンビニ以外の金融機関等から振り込まれる場合は、次のことにご注意ください。 

 裏面（赤色）のコンビニ専用払込取扱票に記載されている金額には、払込手数料が含ま

れています。コンビニ以外の金融機関等から振り込まれる場合は、表面（青色）の【今回

御請求額】をお支払いください。（振込手数料は別途ご負担願います。） 

 

払込手数料が変わりました 

 

 




